MARCO DE REASENTAMIENTO

El Programa de Prevencién de Inundaciones y Drenajes Urbanos (PIDU) es una
continuacioén de las acciones del Programa de Emergencia (PREI-3521-AR) y del Programa
de Protecciéon contra Inundaciones (PPI-4117-AR). El PIDU tiene previsto realizar obras
estructurales que no se pudieron efectuar con el PPI, para prevenir y mitigar el dafio
causado por inundaciones de origen fluvial y pluvial en centros urbanos del litoral argentino
en las provincias de Chaco, Corrientes, Entre Rios, Misiones y Santa Fe.

El prestatario serd la Republica Argentina por intermedio del Ministerio de Economia y
Producciéon. El Organismo de Ejecucion del Préstamo sera el Ministerio de Planificacion
Federal Inversion Publica y Servicios a través de la UCPyPFE y de la Unidad Ejecutara
Central (UEC). Los recursos del préstamo a ser asignados a las Provincias seran
entregados a su vez en calidad de préstamos (subpréstamos) a las mismas, mediante un
Convenio Subsidiario (CS) de Préstamo. En estos Ultimos se estableceran las diferentes
obligaciones y responsabilidades de las partes y entre otros aspectos, se designara a los
respectivos Organismos Administradores de los subpréstamos y las agencias de
implementaciéon de los subproyectos que seran las Subunidades Ejecutoras Provinciales—
SUEP-.

Para alcanzar su obijetivo, el PIDU desarrollara Medidas Estructurales y No Estructurales.
Las Medidas Estructurales incluyen: (1) construccion, rehabilitacion y acondicionamiento de
terraplenes con sus estaciones de bombeo; (2) acondicionamiento de redes de drenaje
urbanos y periurbanos a través de: dragados, rectificaciones, limpieza; construccion de
conductos y redes con sus correspondientes estaciones de bombeo; y (3)
acondicionamiento o reemplazo de puentes. Algunas de las obras incluidas dentro de estas
medidas requeriran la adquisicion de tierras, lo que puede implicar el desplazamiento
obligatorio de poblacién para su construccién y operacion.

Por otra parte, dentro de las Medidas No Estructurales se incluye la financiacion del
Subprograma de Vivienda por el método de Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua, para la
construccion de viviendas. La construccion de dichas viviendas, se complementaran con
Planes de Sensibilizacion y Educacion Ambiental no Formal para los participantes del
Subprograma de Vivienda y formaran parte de las medidas de prevencion y mitigacién de
riesgos. Asimismo, a través del Subprograma de Vivienda, se deberan integrar los aspectos
sociales en los Diagnasticos Urbanos y en los Planes de Contingencia que se realicen en el
PIDU, con la identificacion, cuantificacion y caracterizacion de la poblacion asentada en
dichas localidades.

Como se menciondé anteriormente, algunas obras estructurales requeriran para su
construccion y operacion la toma y/o recuperacién de tierras, lo cual implicara el
desplazamiento obligatorio de poblacion para su ejecucion. Previo a la construccion de las
obras estructurales, las Provincias participantes deberan realizar la identificacion,
cuantificacién y caracterizaciéon de la totalidad de los predios que se requieren, asi como de
las unidades sociales asentadas en zonas de riesgo dentro de la cuenca y preparar los
respectivos Planes de Reasentamiento, que deberan ser aprobados por el Banco Mundial
antes de su ejecucion.

Los propietarios serdn indemnizados de acuerdo a las Leyes Provinciales y Nacionales que
correspondan. La indemnizacién debera cubrir en todos los casos, ademas del valor de
reposicion del bien, los dafios y perjuicios derivados de la expropiacion. Esto ultimo supone



el pago del valor del bien a precios actuales de mercado y la cobertura de los gastos de
traslados, y aquellos tales como impuestos relacionados con la adquisicion y escrituracion
del nuevo bien. Ademas, de acuerdo con las realidades de cada familia y de considerarse
necesario, se ofrecera acompafiamiento social, legal e inmobiliario para asegurar el
restablecimiento, o mejora, de las condiciones de vida de las unidades sociales
reasentadas.

Por otra parte, el Subprograma de Vivienda del PIDU tendra como objetivo servir de
solucion para el reasentamiento obligatorio de las unidades sociales no propietarias
asentadas en los terrenos necesarios para la construccion y operacion de las obras
estructurales. Asimismo, servir4 para reasentar, en forma voluntaria, a las unidades sociales
asentadas en zonas de riesgo hidrico dentro de la cuenca de las obras estructurales, que
decidan participar en este Subprograma. Estos dos grupos de personas seran reasentados
por causas distintas, pero tienen caracteristicas socioecondmicas similares y estan ubicados
en zonas contiguas por lo cual seran atendidas con idénticos procedimientos, para evitar la
generacién de tensiones entre ellas.

El Subprograma de Vivienda se realizara con el sistema de Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua,
con el aporte de mano de obra por parte de los beneficiarios, quienes recibiran
acompafiamiento técnico y social y de capacitacion en el oficio en forma permanente
durante las distintas etapas de la construccion. Excepcionalmente, cuando por razones de
edad, salud o discapacidad de los beneficiarios, no pudieran desarrollar tareas de
construccion por si o por terceros, la mano de obra podrd ser aportada por los gobiernos
provinciales o locales, debiendo los beneficiarios, en la medida de lo posible, efectuar, en
compensacion, trabajos comunitarios.

En este contexto, los Estados Provinciales se haran cargo de: 1) efectuar la liberacion de la
traza y reservorios, haciéndose cargo del costo y de la tramitacion de los procesos de
expropiacién que correspondan, 2) efectuar los acuerdos de servidumbre necesarios, 3)
proveer los terrenos necesarios con aptitud urbana e infraestructura basica, donde seran
reasentados los ocupantes afectados (obligatorios y voluntarios). El cumplimiento de estos
compromisos sera debidamente monitoreado por la UEC.

El presente Marco de Reasentamiento se ha preparado respondiendo a los lineamientos de
la Politica de Reasentamiento Involuntario 4.12 del Banco Mundial, que sera aplicable a los
subproyectos a ser financiados por el PIDU que asi lo requieran. El objetivo del presente
Marco es establecer las medidas necesarias para garantizar que las personas reasentadas
involuntariamente por el PIDU mejoren, o por lo menos reestablezcan, los niveles de vida
anteriores al desplazamiento.

Este Marco se refiere al reasentamiento involuntario de poblacién, y define: (i) los principios
y objetivos del reasentamientos, (ii) el marco legal que rige la adquisicion de predios y el
reasentamiento de poblacion, (ii) método de tasacion de los activos afectados, (iv) el
procedimiento para la preparacién de los planes de reasentamiento, (v) los criterios de
elegibilidad de la poblacion beneficiaria, (vi) los procedimientos a cargo de las provincias en
caso de reclamos y mecanismos de resolucion de conflictos, (vii) los mecanismos de
seguimiento, monitoreo y evaluacién vy, (viii) la organizacion institucional y las fuentes de
financiacion.



Objetivos y Principios que Rigen la Preparacion y Ejecucion del
Reasentamiento

Objetivos

e Mitigar y compensar los impactos causados por el desplazamiento obligatorio
cuando éste sea inevitable.

e Mejorar, o al menos restablecer, las condiciones socioecondémicas de la
poblacién desplazada.

e Convertir el reasentamiento en una oportunidad para contribuir al
mejoramiento del ordenamiento territorial y urbanistico de las ciudades.

Principios
Minimizar el desplazamiento de poblacion

Todos los impactos negativos del desplazamiento obligatorio, en la medida de lo posible,
deben evitarse. Por ello, cada subproyecto analizara detalladamente todas las opciones
viables del proyecto, con el fin de sugerir la que cause menor desplazamiento, a menos que
el desplazamiento sea para el beneficio de los involucrados.

Restablecimiento de Condiciones Socioeconémicas

Las viviendas no constituyen por si solo una solucion a los impactos del desplazamiento, ni
garantiza el restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de los afectados. Por ello
se disefilardn y ejecutardn planes para asistir a la poblacidbn desplazada por los
reasentamientos involuntarios en el restablecimiento o mejoramiento de sus condiciones.

Inclusion

Tendran derecho a ser asistidos en el restablecimiento de su habitat, todos los ocupantes de
sitios intervenidos por la construccion de las obras de infraestructura, identificados en los
censos que realizaran las SUEP’s, independientemente de la forma de tenencia que
acrediten.

Equidad

El acompafiamiento social y técnico de los Planes de Reasentamiento que propongan las
SUEP’s, con la coordinacién de la UEC, serdn proporcionales a los impactos causados por
el desplazamiento.

Igualdad

Todo ocupante de hecho que figure en los censos elaborados por las SUEP’s, que sea

objeto de traslado recibird el mismo tratamiento y accedera en condiciones de equidad al
Subprograma de Vivienda del PIDU.

Comunicacion

Los propietarios y residentes de los predios requeridos recibirdn informacion clara, veraz y
oportuna sobre sus derechos, deberes y el estado en que se encuentra su proceso.



Consulta

Las unidades sociales que se deban trasladar seran informadas sobre las soluciones de
reasentamiento y los planes que se formulen para ello y se tomaran en cuenta sus opiniones
para el disefio de dichas soluciones y planes.

Transparencia

Todo el proceso de adquisicion de predios y reasentamiento, incluyendo criterios de
elegibilidad, sera difundido y validado de tal manera que sean conocidos por todos los
participantes. El proceso se manejara de manera objetiva y técnica con el fin de garantizar
gue los beneficios solamente cubran a la poblacion afectada por las obras y que se apliquen
los criterios y procedimientos establecidos de manera equitativa para todos.

Celeridad

La UEC entidad responsable de la coordinacion y supervision del Subprograma de
Viviendas, transferira los recursos del préstamo a las SUEP’s para su ejecucién, en los
tiempos previstos por éstas. El reasentamiento temporal o provisional no sera aceptable.

Mejoramiento Urbano

Los planes de reasentamiento se convertirAn en una oportunidad para contribuir al
ordenamiento urbano y podran ser parte de las actuaciones urbanisticas previstas por los
entes territoriales, con el fin de garantizar un desarrollo arménico y sostenible de las
regiones y sus habitantes.

Marco Juridico

El Marco de Politica de Reasentamiento se desarrolla bajo las normas aplicables de caracter
internacional ratificadas por el Gobierno de la Republica Argentina, por las normas
nacionales, asi como por los principios generales del derecho, jurisprudencia y doctrina que
brindan pautas para la adquisicién de predios y proteccion de los derechos fundamentales
de personas desplazadas por proyectos de desarrollo, asi como el método de avaluo de los
bienes afectados.

Marco Legal Aplicable a Reasentamientos Poblacionales

En la Republica Argentina no existe una normativa, al menos en la 6rbita de competencia
federal, que contemple especificamente los derechos de las personas que, como
consecuencia de la ejecucién de proyectos de infraestructura, deban ser desalojados de su
lugar de residencia habitual. No obstante, existe un plexo normativo genérico, conformado
por normas, tanto nacionales como internacionales, que regulan el derecho a la propiedad,
las compensaciones por la pérdida de ese derecho por causa de utilidad publica, asi como
las obligaciones que asume el estado de propiciar a todos los habitantes lo conducente al
desarrollo humano, a un ambiente sano, al progreso econémico con justicia social y al
acceso a una vivienda digna. Derechos todos, de incidencia en la cuestién en analisis, que
se encuentran previstos en la Constitucional Nacional, -que incluso ha incorporado a partir
de su reforma del afio 1994, una seria de pactos y tratados internacionales en materia de
derechos humanos, dandoles jerarquia constitucional -, y en normas de inferior rango, como
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la ley de expropiacion o la de Politica Ambiental Nacional. La enumeracion que mas abajo
se hace sobre la normativa aplicable, no es taxativa, ya que, por otra parte, existen normas
locales, con vigencia exclusiva dentro del ambito de las provincias, dado el status
autonémico que revisten en el sistema federal argentino, que incluso pueden avanzar hacia
un grado mayor de proteccién de los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico
federal.

Cabe aclarar que en el Ordenamiento Juridico de la Republica Argentina, las Provincias no
pueden desconocer a través de sus normas, los derechos amparados por la Constitucion
Nacional, los Tratados Internacionales (dentro los cuales se consideran comprendidos los
Contratos suscriptos con los organismos multilaterales de crédito) y las leyes dictadas por el
Congreso de la Nacién Argentina. Por lo tanto en cada Plan de Reasentamiento que elabore
cada SUEP, se debera identificar y describir en detalle la legislacién Provincial y/o municipal
aplicables. La UEC controlara en todos los casos que la normativa local no se oponga a los
derechos minimos reconocidos en el plexo normativo nacional y en este Marco de
Reasentamiento. Caso contrario, la normativa observada se declarara inaplicable.

CONSTITUCION NACIONAL

A continuacién se transcriben los articulos de la Constitucion Nacional con posible
implicancia en derechos de personas afectadas por procesos de reasentamiento obligatorio.

ARTICULO 14 BIS-

El trabajo en sus diversas formas gozara de la proteccion de las leyes (...) El Estado
otorgard los beneficios de la seguridad social, que tendra caracter de integral e
irrenunciable. En especial, la ley establecera: el seguro social obligatorio, que estara a cargo
de entidades nacionales o provinciales con autonomia financiera y econdmica,
administradas por los interesados con participacion del Estado, sin que pueda existir
superposicion de aportes; jubilaciones y pensiones moviles; la proteccion integral de la
familia; la defensa del bien de familia; la compensacién econémica familiar y el acceso a
unavivienda digna.

ARTICULO 17-

La propiedad es inviolable, y ningun habitante de la Nacién puede ser privado de ella, sino
en virtud de sentencia fundada en ley. La expropiacién por causa de utilidad publica,
debe ser calificada por ley y previamente indemnizada. Sélo el Congreso impone las
contribuciones que se expresan en el art. 4°. Ningun servicio personal es exigible, sino en
virtud de ley o de sentencia fundada en ley. (...) La confiscacién de bienes queda
borrada para siempre del Cédigo Penal Argentino. Ningun cuerpo armado puede hacer
requisiciones, ni exigir auxilios de ninguna especie.

ARTICULO 41-

Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto para el
desarrollo humano y para que las actividades productivas satisfagan las necesidades
presentes sin comprometer las de las generaciones futuras; y tienen el deber de preservarlo.
El dafio ambiental generara prioritariamente la obligacion de recomponer, segun lo
establezca la ley. Las autoridades proveeran a la proteccion de este derecho, a la utilizacién
racional de los recursos naturales, a la preservacién del patrimonio natural y cultural y de la
diversidad biolégica, y a la informacion y educacion ambientales. Corresponde a la Nacion
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dictar las normas que contengan los presupuestos minimos de proteccion, y a las provincias,
las necesarias para complementarlas, sin que aquellas alteren las jurisdicciones locales.

ART.75, INC. 19 (FACULTADES DEL CONGRESO DE LA NACION)-

Proveer lo conducente al desarrollo humano, al progreso econdmico con justicia
social, a la productividad de la economia nacional, a la generaciébn de empleo, a la
formacion profesional de los trabajadores, a la defensa del valor de la moneda, a la
investigacion y desarrollo cientifico y tecnoldgico, su difusiéon y aprovechamiento. Proveer al
crecimiento arménico de la Naciéon y al poblamiento de su territorio; promover politicas
diferenciadas que tiendan a equilibrar el desigual desarrollo relativo de provincias y
regiones. Para estas iniciativas, el Senado sera Camara de origen. Sancionar leyes de
organizacién y de base de la educaciéon que consoliden la unidad nacional respetando las
particularidades provinciales y locales; que aseguren la responsabilidad indelegable del
estado, la participacion de la familia y la sociedad, la promocidn de los valores democraticos
y la igualdad de oportunidades y posibilidades sin discriminacion alguna; y que garanticen
los principios de gratuidad y equidad de la educacién publica estatal y la autonomia y
autarquia de las universidades nacionales. Dictar leyes que protejan la identidad y pluralidad
cultural, la libre creacion y circulacién de las obras del autor; el patrimonio artistico y los
espacios culturales y audiovisuales.

ART. 75 INC.22 (FACULTADES DEL CONGRESO DE LA NACION).

Aprobar o desechar tratados concluidos con las demas naciones y con las organizaciones
internacionales y los concordatos con la Santa Sede. Los tratados y concordatos tienen
jerarquia superior a las leyes. La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre; la Declaracion Universal de Derechos Humanos; la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos; el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales; el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo
Facultativo; la Convencién Sobre la Prevencion y la Sancion del Delito de Genocidio; la
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial; la Convencion Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra
la Mujer; la Convencion Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes; la Convencién Sobre los Derechos del Nifio; en las condiciones de su
vigencia, tienen jerarquia constitucional, no derogan articulo alguno de la primera
parte de esta Constitucion y deben entenderse complementarios de los derechos y
garantias por ella reconocidos.

A RT. 121. (GOBIERNOS DE PROVINCIA)

“Las provincias conservan todo el poder no delegado por esta Constitucion al Gobierno
federal, y el que expresamente se hayan reservado por pactos especiales al tiempo de su
incorporacién.” Esto quiere decir que las provincias tienen la facultad de disponer sobre los
terrenos ubicados bajo sus jurisdiccion, incluyendo procesos de expropiacion..

TRATADOS INTERNACIONALES SOBRE DERECHOS HUMANOS INCORPORADOS A LA
CONSTITUCION NACIONAL

Los tratados Internacionales incluidos en la Constitucién, conforme el articulo citado
precedentemente, contiene las siguientes disposiciones pertinentes:



DECLARACION AMERICANA DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL HOMBRE

ARTIicULO XI. Toda persona tiene derecho a que su salud sea preservada por medidas
sanitarias y sociales, relativas a la alimentacion, el vestido, la vivienda y la asistencia
médica, correspondientes al nivel que permitan los recursos publicos y los de la comunidad.

Articulo XXIIl. Toda persona tiene derecho a la propiedad privada correspondiente a las
necesidades esenciales de una vida decorosa, que contribuya a mantener la dignidad de la
persona y del hogar.

DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 17.
1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente.
2. Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.

Articulo 22.

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de la
organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos,
sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su
familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros
en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS - 'PACTO DE SAN JOSE DE COSTA RICA'

Articulo 21.

1. Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes. La ley puede subordinar tal uso
y goce al interés social.

2. Ninguna persona puede ser privada de sus bienes, excepto mediante el pago de
indemnizacion justa, por razones de utilidad publica o de interés social y en los casos y
segun las formas establecidas por la ley.

PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES

Articulo 11

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel
de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y
a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados Partes tomaran
medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho, reconociendo a este
efecto la importancia esencial de la cooperacién internacional fundada en el libre
consentimiento.



Normas Aplicables a la Expropiacién

LEY DE EXPROPIACION N° 21.499

La ley 21499, resulta reglamentaria de lo previsto en el articulo 17 de la Constitucién
Nacional, que dispone la expropiacion por causa de utilidad publica, calificada por ley del
Congreso, y previa indemnizacion.

De sus términos pueden extraerse los siguientes principios: Puede ser objeto de
expropiacién todos los bienes, sean cosas o0 no (art.4°). La indemnizaciébn comprende el
valor objetivo del bien y los dafios que sean una consecuencia directa e inmediata de la
expropiacién (art.10). Debe ser abonada en dinero efectivo (art.12). De no haber
avenimiento con el titular de dominio sobre el valor de la propiedad, la cuestion es decidida
por la justicia (art.15). El particular tiene accion contra el expropiante en caso de que se le
de al bien un destino distinto al previsto por la ley expropiatoria, o en el supuesto que no se
le diere destino alguno en el plazo de dos afios (art.35). También la ley otorga accién al
particular, entre otras hipétesis, cuando el Estado toma el bien sin haber cumplido con el
pago de la respectiva indemnizacion (art.51, inc. a).

LA JURISPRUDENCIA FRENTE A LA EXPROPIACION

A fin de tener una aproximacion mas acabada sobre las disposiciones legales argentinas
respecto del instituto de la expropiacion, resulta imprescindible analizar la jurisprudencia de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, -el mas alto tribunal del pais-, sobre los principios
bésicos que rigen la materia.

"la indemnizacion debe ser justa por exigencia constitucional, condicion que en palabras de
Joaquin V. Gonzélez, "no ha sido jamas puesta en duda" (Manual de la Constitucion
Argentina N° 127, Pag.142). Ese requisito se satisface cuando es integra, es decir, cuando
restituye al propietario el mismo valor econémico de que se lo priva y cubre, ademas, los
dafos y perjuicios que son consecuencia directa e inmediata de la expropiacién (Fallos:
268:112 entre muchos otros). Se trata de un fendbmeno juridico de conversién y sustitucion
de derechos del particular a favor de la comunidad, mediante el cual se abona al expropiado
el resarcimiento de un perjuicio (Fallos: 312:2444, por citar un pronunciamiento reciente). En
suma: si bien es cierto que la expropiacion se legitima por la necesidad que el Estado tiene
de un bien, también debe afirmarse que el acto no cae en el ambito prohibido de la
confiscacién gracias al inexcusable pago previo de la indemnizacion, que debe ser justa,
actual e integra (Fallos: 268:112; 301:1205; 302:529; 304:782 entre otros). Ninguna ley
puede modificar ni subvertir los principios de raigambre constitucional que han sido
preservados aun ante el caso de leyes de emergencia (Fallos: 237:38)..."*

La Politica Ambiental Nacional y los Reasentamientos

Conforme lo contemplado en el articulo 41 de la Constitucion Nacional, citado
precedentemente, corresponde a la Nacion dictar las normas que contengan los
presupuestos minimos de proteccion ambiental, y a las provincias, las necesarias para
complementarlas. En este contexto, el Congreso Nacional ha dictado la ley de Politica

! Cita extraida del Fallo "Servicio Nacional de Parques Nacionales c/ Franzini, Carlos y sus herederos o
quien resulte propietario de Finca "Las Pavas" s/ Expropiacién”, del 5 de abril de 1995 (Fallos:318:445)



Ambiental Nacional N° 25.675, donde se definen tales presupuestos bésicos, que se
complementan con la legislacion provincial, y prevalecen sobre ella en caso de oposicion
(art.4°). De acuerdo a lo previsto en el articulo 11 de la ley, toda obra o actividad que en el
territorio de la Nacién sea susceptible de degradar el ambiente, alguno de sus componentes,
o afectar la calidad de vida de la poblacién, en forma significativa, estard sujeta a un
procedimiento de evaluacion de impacto ambiental, previo a su ejecucién. De ello se
desprende la necesidad de efectuar tales estudios en el supuesto que los reasentamientos
planificados potencialmente pudiesen afectar al medio social y ambiental en los términos
que describe la norma.

Preparacion del Plan de Reasentamiento
Conformacién del Equipo de Trabajo

Para la preparacion de los Planes de Reasentamiento (PDR) de las Obras Estructurales que
lo necesiten, cada SUEP afectara los equipos de profesionales del Subprograma de
Vivienda del PPI, para la formulacion de los Planes de Reasentamiento, adicionalmente
podra convocar a los restantes profesionales de la SUEP y de ser indispensable, podra
contratarse profesionales para la ejecucion del PDR, con financiamiento a cargo de la
provincia.

El disefio y ejecucidon del Plan lo realizara un equipo interdisciplinario, el nimero y
composicion de cada equipo dependerd del nimero y caracteristicas de la poblacién por
desplazar. Las provincias garantizardn que el equipo cuente con los recursos fisicos y
econdmicos adecuados para el desempenfio de sus funciones.

La coordinacion a nivel central la realizara la UEC por medio del Experto en Vivienda y a
nivel provincial la SUEP la llevaré a cabo a través del Experto en Vivienda.

Las soluciones habitacionales que se implementen para las unidades sociales identificadas
por las SUEP’s, en funcion de los resultados cualitativos y cuantitativos alcanzados en el
Subprograma de Vivienda del PPI, seran cofinanciadas por el BIRF y las Provincias
participantes, construidas por el sistema de esfuerzo propio y ayuda mutua, con el
acompafamiento interdisciplinario (social, técnico y de capacitacion en el oficio de la
construccion) de los profesionales del Subprograma de Vivienda de las SUEP’s y la
coordinacién y supervision de la UEC.

Informacion ala Comunidad

Oportunamente se formulard un Programa de Informacién y Comunicacion sobre las
diferentes etapas del Plan de Reasentamiento. Este Programa estara dirigido a: la poblacién
del &rea de influencia que continuara residiendo en el lugar, a los propietarios y a los
ocupantes de hecho de los predios que se requeriran para la obra, y de ser necesario, a las
personas de las comunidades que recibirdn a los reasentados.

Objetivos

¢ Informar a los habitantes del area de influencia del proyecto sobre sus caracteristicas,
los cronogramas para su construccion, los actores que participardn y la entidad
responsable del mismo.

¢ Informar sobre los estudios y procedimientos que se llevaran a cabo con los propietarios,
titulares de derechos y residentes de los posibles predios que se van a adquirir.



Prevenir la intromision de personas ajenas que puedan lesionar los intereses publicos y
de la poblacién afectada.

Presentar las personas responsables de la gestion social y del reasentamiento a la
comunidad.

Establecer canales de comunicacion para atender permanentemente las inquietudes de
la comunidad. Para ello se deben establecer de comdn acuerdo un lugar y horario de
atencion de la comunidad. Este lugar de atencion debera estar ubicado cerca del area
de afectacion y debe ser de facil acceso, con el fin de evitar costos de transporte a la
poblacion.

Actividades

La informacién a la comunidad que continuara residiendo en el lugar se podra brindar
oportunamente a través de medios masivos de comunicacion, reuniones comunitarias,
afiches, etc. Esto requerira la participacién de comunicadores sociales e implicara
actividades especificas de preparacion de materiales y lanzamiento de las campafias de
informacion.

La informacion a los propietarios y residentes de inmuebles afectados se brindara directa 'y
personalmente a través de reuniones por grupos, se acordaran las fechas y horarios en que
se llevara a cabo la recoleccion de informacion necesaria, de los procedimientos que se
llevaran a cabo para la adquisicion de los predios, de la modalidad del Plan de
Reasentamiento y de sus objetivos, asi como de los lugares donde concurrir si se requiere
mayor informacion.

Articulacion del Proceso de Reasentamiento con las Etapas Técnicas del

Proyecto

Con el fin de garantizar la disponibilidad de predios en el momento de iniciar la construccion
de las obras y para disponer del tiempo necesario para la ejecucion del Plan de
Reasentamiento, en todas las obras estructurales, existird una estrecha relacién entre las
etapas técnicas de la obra y la formulaciéon y ejecuciéon del Plan de Reasentamiento, tal
como se sefiala a continuacion:

Se identificaran de manera previa los impactos potenciales, con el fin de determinar e
identificar la factibilidad social de la obra y los principales problemas que se pueden
enfrentar, estimar los predios afectados, la poblacién por desplazar. Los costos de los
materiales, herramientas, asistencia técnico social y de capacitacién en el oficio de la
construccion para la ejecucién de las viviendas del Plan de Reasentamiento seran
financiados por el préstamo y los terrenos, infraestructura basica y el equipamiento que
fuera necesario, seran aportados por las Provincias participantes.

Con los Proyectos Ejecutivos de las obras estructurales, se procedera a efectuar los
diagnosticos técnicos, legales y socioeconémicos de los predios afectados y de la
poblacién por desplazar.

= Con base en estos diagnosticos, se identificaran los impactos, la cantidad de
unidades sociales a reasentar y se formulard el Plan de Reasentamiento, con su
cronograma coordinado con los de las obras estructurales que generan el
reasentamiento. Cada subproyecto que genere reasentamiento debera preparar un
Plan de Reasentamiento especifico, con base en los lineamientos del presente Marco y
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de la OP 4.12. Dichos Planes de Reasentamiento deberan ser enviados a la UEC para
su andlisis y consideracion. Posteriormente, cada uno de ellos debera ser sometidos a
consideracion del Banco Mundial para su andlisis y aprobacion antes de llevar adelante
las obras.

= Aprobado el Plan y el préstamo por el Banco, se pondra en conocimiento de la
poblacién que se debera desplazar por la ejecucion de las Obras Estructurales.

= La ejecucion del Plan de Reasentamiento se llevard a cabo de tal manera que los
predios estén disponibles en el momento de iniciacién de las obras estructurales. Si el
cronograma de construccion lo permite, la ejecucion del plan podra continuar durante la
construccion de las obras estructurales, siempre y cuando no afecte su cronograma de
construccion ni signifique el traslado apresurado o provisional de la poblacion.

A continuacion se describen las etapas que se llevaran a cabo para la formulacién y
ejecucion del Plan de Reasentamiento en relacion con las etapas técnicas de la obra.

Estudios Preliminares

Para las obras estructurales que necesiten toma de tierras, se llevaran a cabo los estudios
preliminares dirigidos a la identificacion y caracterizacién social del &area donde se
localizarén las citadas obras.

Objetivos

e |dentificar las caracteristicas socioeconémicas del &rea intervenida por el
proyecto y situaciones de eventuales conflictos.

¢ Identificar la necesidad de adquirir predios para la construccién y operacion
de las obras y estimar el numero.

e |dentificar la necesidad de desplazar poblacion, identificar las caracteristicas
socioeconémicas de esta poblacién y evaluar la viabilidad social y econémica
del reasentamiento.

e Con el objetivo de evitar posibles conflictos sociales, seran también objeto de
identificacion con el Subprograma de Vivienda, las unidades sociales que
habitan en zonas de alto riesgo dentro de la cuenca de las Obras
Estructurales. Aquellas que decidan voluntariamente adherirse al
Subprograma de Vivienda, seran incluidas en el reasentamiento en una
segunda etapa de obra.

e Establecer preliminarmente los requerimientos de recursos humanos, fisicos y
financieros para acompaifar el plan de reasentamiento, a cargo de las
provincias participantes.

Actividades

Reconocimiento de los sitios donde se ejecutaran las obras estructurales.
Cuantificacion preliminar de predios y poblacion.

Inventario de bienes e inmuebles publicos y su funcién social.

Identificacién de usos de los predios.

Estudios juridicos generales para identificar posibles dificultades en el
proceso de liberacién de la traza y el reservorio.

e Descripcion general de ocupantes de espacio publico (si los hubiera)
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e Remision de los resultados del estudio a la UEC.
Diagnaostico

Con los Proyectos Ejecutivos de las Obras Estructurales, se identifican los predios que se
deben adquirir para el desarrollo de las obras. El diagnostico esta conformado por el
levantamiento topogréfico de los predios, el estudio de titulos, el estudio socioeconémico y
la tasacion de los inmuebles. Los contenidos de estos componentes se describen a
continuacion.

EsTuDIO DE TiTULOS

Durante la elaboracion de los levantamientos topograficos se recolectaran los documentos
necesarios para el estudio de titulos (escrituras, promesas de compra-venta, recibos de
pago de impuesto sobre el predio, servicios publicos y demas documentos requeridos por
los abogados). Se elaborara un acta de recibo de estos documentos donde conste tipo de
documento entregado y fecha.

Objetivos

Identificar a los titulares de derechos reales.

Identificar los bienes inmuebles publicos (entidades a las que pertenecen,
funcién social).

¢ Identificacién de situaciones juridicas que eventualmente podrian impedir el
proceso de expropiacion.

Actividades

¢ Estudios de los titulos de cada uno de los predios afectados.

e Conciliacion de la informacion juridica y catastral de los predios objeto de
compra (identificacién de inconsistencias en las medidas fisico-catastrales y
juridicas y solucion de problemas identificados).

¢ Elaboracién de listados de los titulares de derechos reales y las limitaciones y
gravamenes que recaigan sobre los predios.

e Conciliacion de los estudios de titulos, registros topogréficos, avaltos y datos
sociales de cada inmueble.

¢ Identificacibn de casos que requieren manejo especial (poseedores,
usufructuarios de hecho, falsa tradicion, etc.)

LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
Obijetivo

Determinar las caracteristicas fisicas de los predios y mejoras que se deben adquirir para la
ejecucion del proyecto.

Actividades
e Revision de la documentacion obtenida en la fase de disefios.

¢ Identificacibn de la ubicaciéon de los predios y de los asentamientos de
viviendas por aerofotografia.
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e Elaboracion de los listados de inmuebles afectados.

e Realizacion de los levantamientos topograficos de los predios requeridos.

¢ Divulgacién e informaciébn a propietarios y residentes de los predios
requeridos sobre fechas y horarios del levantamiento topogréafico y sobre la
documentacion requerida (las fechas y horarios deben ser acordados con la
comunidad).

Es recomendable que en las visitas para elaboracién de levantamientos topograficos y
avallos asista un profesional social y es indispensable la presencia del propietario del
inmueble, quien debera entregar copia de los documentos que acreditan la propiedad o tipo
de tenencia. Ambas visitas deben documentarse con actas firmadas por los funcionarios y
los propietarios o personas que se crean con derecho sobre el inmueble. El levantamiento
topografico sélo se realizara con los propietarios.

TASACION DE LOS INMUEBLES

En el caso de que hubiese personas con titulos de propiedad sobre el inmueble requerido se
realizara un avalto de acuerdo a lo previsto en la legislacion provincial o nacional segun
corresponda. No obstante, se recuerda que los principios basicos del instituto establecidos
constitucionalmente, que fueran mencionados precedentemente, tienen vigencia en todo el
ambito territorial del pais, no pudiendo ser desconocidos por la legislacion local.

Cabe aclarar que en el Ordenamiento Juridico de la Republica Argentina, las Provincias no
pueden desconocer a través de sus normas, los derechos amparados por la Constitucion
Nacional, los Tratados Internacionales y las leyes dictadas por el Congreso de la Nacién
Argentina.

La indemnizacion debera cubrir en todos los casos, ademas del valor de reposicién del bien,
los dafios y perjuicios derivados de la expropiacion. Esto Gltimo supone el pago del valor del
bien a precios actuales de mercado y la cobertura de los gastos de traslados, y aquellos
tales como impuestos relacionados con la adquisicion y escrituracion del nuevo bien.

DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO

Consiste en la elaboracién de un censo detallado de las unidades sociales presentes en el
area intervenida por las obras, con el objeto de contar con informacién actualizada y
detallada sobre las caracteristicas demograficas, econdémicas y sociales de los propietarios y
residentes en los predios requeridos por el proyecto.

Objetivos

e Cuantificar y determinar las unidades sociales que tienen derechos sobre los
inmuebles afectados y los que se deben desplazar.

o Elaborar el censo oficial de los propietarios y residentes de los predios
requeridos por el proyecto y de los beneficiarios de los programas que
conformaran el Plan de Reasentamiento.

e Disponer de una linea base que permita identificar y evaluar los impactos
generados por el desplazamiento.

e Describir y analizar las caracteristicas demograficas, sociales, econémicas y
culturales de la poblacién que reside o realiza actividades econdmicas en los
predios requeridos para el proyecto.
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e Caracterizar los grupos de poblacion e identificar las unidades sociales mas
vulnerables.

e Conocer las expectativas de la poblacion afectada en relacion con el
reasentamiento.

e |dentificar los posibles impactos del reasentamiento sobre la poblacion que no
sera desplazada.

e Disponer de informacibn que permita elegir las modalidades de
reasentamiento que mejor respondan a las necesidades de la poblacion
afectada.

Actividades

¢ Disefio de los cuestionarios por usos del predio y tenencia para la recoleccion
de informacion.

e Divulgacién e informaciébn a propietarios y residentes de los predios
requeridos sobre fechas y horarios de la aplicacion de la encuesta (las fechas
y horarios deben ser acordados con la comunidad).

e Recoleccion de la informacion. Esta se llevara a cabo mediante visitas
domiciliarias y la encuesta se aplicara solamente al jefe de hogar en caso de
familias y al propietario de las actividades productivas (si fuera el caso).

e Sistematizacion y andlisis de la informacién recolectada. Esta informacion
debe vincularse a la que aporta el levantamiento topografico, el estudio de
titulos y el avaluo para tener la informacién completa sobre cada predio y
unidad social.

e Elaboracién de las fichas del predio y unidad social.

Elaboracion del informe final.

CENSO DE LA POBLACION AFECTADA

Con el proposito de identificar todas las unidades sociales presentes en las Obras
Estructurales que necesiten tomar tierra o desplazar poblacién, cada SUEP debera realizar
un censo por subproyecto. El formato de encuesta debe ser similar al utilizado por el
Subprograma de Vivienda (SPV) en el Programa de Prevencién de Inundaciones (PPI),
debe contener un campo en el que se consigne el nombre y documento de identificacion de
las personas que residen y las actividades que se desarrollan en cada uno de los predios.

VARIABLES QUE DEBERAN TENERSE EN CUENTA PARA LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO

DIMENSION ESPACIAL

Se refiere al proceso de desarrollo histdrico del asentamiento, su proceso de consolidacion,
la dinamica de las relaciones existentes y los actuales usos que se hacen de él, con el fin de
determinar la dindmica de la ocupacion del espacio y de la poblacion.

DIMENSION FisicA

Contempla las caracteristicas de la infraestructura y el equipamiento basico existente en el
area de estudio y en cada uno de los predios afectados, en temas como vias, servicios

14



publicos, medios de transporte, servicios institucionales 6 comunitarios y tipos de
construcciones existentes.

DIMENSION DE DEMOGRAFICA

Incluye la estructura por edad y sexo, el porcentaje y caracteristica de la poblacién
econdmicamente activa, tipo de familias y relaciones de parentesco, niveles de escolaridad,
ocupacion y lugares de desarrollo de las ocupaciones.

DIMENSION ECONOMICA

Contempla los ingresos econémicos de cada unidad social, el porcentaje de estos ingresos
gue son derivados del inmueble afectado y del entorno, el tipo de ocupacion, el lugar de
trabajo y su distancia del lugar de residencia, y en general, las estrategias de subsistencia
familiar. La recoleccién de informacion relacionada con los ocupantes permanentes del
espacio publico podra hacerse mediante encuesta cuyo formato debe ser pre-elaborado.

DIMENSION SOCIAL

Se refiere al acceso a servicios sociales de educacion y salud, los tipos de organizacion
social, su incidencia y liderazgo, relaciones de solidaridad, redes sociales de apoyo,
antecedentes del desplazamiento tales como cambios anteriores del sitio de residencia y el
tiempo de residencia en el lugar.

DIMENSION PSICOSOCIAL

Datos como los niveles de satisfaccién con el entorno, los vecinos, la vivienda y las
expectativas ante el reasentamiento, permitiran evaluar la disposicion o resistencia al
desplazamiento que este generara en las personas.

DIMENSION CULTURAL

Relacionada con normas y costumbres que puedan ser relevantes en el proceso de
desplazamiento y reasentamiento.

Identificacion de Impactos

En esta etapa se identifican y analizan los impactos que enfrentaran los propietarios y
residentes de los inmuebles requeridos por el proyecto, para poder definir las medidas de
mitigacion y compensacion correspondientes.

La tenencia y el uso del inmueble, son factores determinantes de los impactos, por ello se
analizan los impactos con base en estas variables y se clasifica la poblacién por los
impactos que enfrentardn. Esta clasificacion facilitard determinar los grupos de poblacion
objetivo para cada medida de mitigacion o compensacion.

A manera de guia, a continuacion se describen los impactos que se presentan por el
desplazamiento, asi como los grupos de poblacion que los enfrentan.
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Tabla No 3 —Tipo de Impactos

Variables que determinan Impacto Categorias
el impacto
Afectacion parcial del Pérdida parcial del inmueble. Propietarios o poseedores con
inmueble. afectacion parcial.
Afectacion total del Pérdida total del inmueble Propietarios, poseedores
inmueble.

Residencia en el inmueble.

Pérdida de la vivienda

Propietarios, poseedores,
arrendatarios, usufructuarios,
tenedores residentes.

Lugar de asistencia a la
educacion.

Pérdida de acceso a la
educacion o incremento en
costos de transporte para la

asistencia.

Poblacién en edad escolar que
estudia cerca de su vivienda y no
utiliza transporte para llegar al
establecimiento educativo.

Lugar de asistencia a los
servicios de salud.

Pérdida de acceso a la salud
0 incremento en costos de
transporte para el acceso

Poblacién que asiste a centros de
Salud u Hospitales cercanos y que no
utiliza transporte.

Apoyo y solidaridad por
parte de familiares que viven
cerca o de vecinos.

Pérdida de redes sociales de
apoyo e Incremento en
costos para cubrir falta de
apoyo.

Poblacion que recibe apoyo de
familiares o vecinos.

Participacion comunitaria.

Pérdida de organizaciones

Poblacion que participa en las

comunitarias. organizaciones sociales locales.

Analisis y seleccion de Alternativas de Reasentamiento

Con base en los resultados de los diagndsticos, la identificacidn de impactos se define las
alternativas para el reasentamiento.

La UEC y las SUEP’'s en forma conjunta, como entidades responsables de los
reasentamientos, deberan proponer el tipo de solucibn que serd adoptado para la
reubicacion de las unidades sociales, en funcién de sus caracteristicas y necesidades,
teniendo en cuenta los recursos, el tiempo disponible para la construccién de las viviendas y
la infraestructura necesaria, en forma coordinada con la ejecuciébn de las Obras
Estructurales.

Generalmente existen dos alternativas para el reasentamiento:
REASENTAMIENTO INDIVIDUAL

Se indemnizara a los propietarios de acuerdo a las leyes provinciales o nacionales seguln
corresponda. Cabe aclarar que en el Ordenamiento Juridico de la Republica Argentina, las
Provincias no pueden desconocer a través de sus normas, los derechos amparados por la
Constitucién Nacional, los Tratados Internacionales y las leyes dictadas por el Congreso de
la Nacién Argentina.

La indemnizacion debera cubrir en todos los casos, ademas del valor de reposicién del bien,
los dafios y perjuicios derivados de la expropiacién. Esto ultimo supone el pago del valor del
bien a precios actuales de mercado y la cobertura de los gastos de traslados, y aquellos
tales como impuestos relacionados con la adquisicion y escrituracion del nuevo bien.
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En esta alternativa de acuerdo con las realidades de cada familia y de considerarse
necesario, se ofrecera acompafiamiento social, legal e inmobiliario para asegurar el
restablecimiento, o mejora, de las condiciones de vida de las unidades sociales
reasentadas.

REASENTAMIENTO COLECTIVO

Consiste en el traslado colectivo hacia una solucion de reasentamiento que ofrece
viviendas, infraestructura béasica de servicios publicos, acceso a servicios sociales
(educacion, salud, transporte, etc) y equipamiento social si fuera necesario, y permite que
las familias continden con las actividades de las cuales derivan su sustento. Implica la
adquisicion y adecuacion de terrenos, la construccion de infraestructura, viviendas,
equipamientos comunitarios (si fuera necesario), adjudicacion de viviendas, titulacion,
traslado y programas de acompafiamiento socioecondmico después del traslado. Si se hace
necesaria la adquisicion de terrenos para la construccion de los nuevos asentamientos,
dicha transaccion debera hacerse de forma voluntaria, a un precio acorde al mercado y sin
dar lugar a reasentamiento involuntario.

Durante este proceso se evaluardn los posibles impactos ambientales y sociales del
reasentamiento. Igualmente, se evaluaran los impactos sobre las comunidades receptoras y
se tomaran medidas para asegurar su integracién con las familias reasentadas.

Los planes de reasentamiento colectivo generalmente se proponen cuando se registra la
siguiente situacién: (1) durante el diagndstico se identifica una alta vulnerabilidad de la
poblacién frente al desplazamiento, debido a la cohesion y arraigo del grupo en el lugar, (2)
hay disponibilidad de tierras para construir, (3) el tiempo disponible para la construccion de
la obra publica lo permite. La UEC ha realizado las respectivas consultas a las SUEP’s y
todas manifestaron la existencia de tierra disponible para realizar los PDR en los plazos
necesarios.

Los reasentamientos colectivos deberan estar articulados con los Municipios participantes,
los contenidos de los Diagndsticos Urbanos realizados, los Planes de Ordenamiento
Territorial, a los planes parciales aprobados en cada municipio, los planes de renovacion
urbana (si los hubiera) y a los instrumentos que éstos desarrollen.

Las unidades sociales a ser reasentadas involuntariamente, asi como las que habitan
en zona de riesgo hidrico dentro de la cuenca de las obras estructurales y que
soliciten voluntariamente el traslado, surgirdn del trabajo de identificacion,
cuantificacién y caracterizacion que previamente realizaran las SUEP’s. Las mismas
seran beneficiarias de las soluciones de vivienda proporcionadas por el Subprograma
de Vivienda del PIDU, serdn acordes a las caracteristicas y necesidades de cada
grupo familiar y contaran con el acompafiamiento de trabajo de campo técnico y
social que realizardn la UEC y las SUEP’s.

Criterios de elegibilidad

e Los criterios de elegibilidad para ser beneficiario del plan de reasentamiento, y de las
alternativas de solucion que éste ofrezca seran los siguientes:
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e Residir o desarrollar una actividad (permanente y establecida) en los predios requeridos
para la construccion de las obras, independientemente del status legal que tenga sobre
el predio.

e Estar registrado en el censo oficial efectuado en el estudio socioeconémico.

La fecha de corte de los listados de beneficiarios del programa de reasentamiento sera la
misma fecha de publicacién del censo con el listado de los jefes de las unidades sociales
elegibles con su correspondiente nimero de identificacion.

Para evitar modificaciones posteriores, en las reuniones de informacién se acordara tener
los listados disponibles para la revision por parte de la poblacion beneficiaria en los sitios de
atencion a la comunidad y se dara un tiempo de 15 dias para realizar cualquier ajuste que
se requiera por omisiones o errores del censo.

En forma excepcional, en el supuesto de que existiera un lapso prolongado entre la fecha de
corte referida y el inicio de la obra, podran actualizarse los datos a través de un nuevo
censo.

Planificacién y Disefio del Reasentamiento

El Plan de Reasentamiento de la poblacién, debe tener definido los recursos humanos,
fisicos, financieros necesarios y el cronograma de ejecucion del Subprograma de Viviendas,
el cual debe estar articulado con el cronograma de licitacion, contratacion y construccion de
las obras estructurales.

Para la implementacion de reasentamientos colectivos, la SUEP debera consultar el Plan de
Ordenamiento Territorial (si lo hubiera), con el objeto de articular el reasentamiento a los
planes de ordenamiento urbano del municipio, garantizando en esa forma el desarrollo
armonico y sostenible de la localidad o municipio intervenido.

Contenido del Plan de Reasentamiento

Cada Plan debera contener lo siguiente:

Descripcion del proyecto y del area donde se desarrollara.

Definicion del marco legal e institucional aplicables.

Localizacion de los predios requeridos por el proyecto.

Resultados del diagnéstico (informacion topogréfica de los predios, estudio de titulos y

estudio socioecondémico).

Identificacion y analisis de impactos enfrentados por la poblacion por desplazar.

e Alternativas de solucion basadas en el tipo de impactos ocasionados y en las
caracteristicas de la poblacion.

e Criterios de elegibilidad.

e Programa de informacién y consulta.

e Programa de adquisicion de los inmuebles afectados, incluyendo descripcion detallada
de los pasos necesarios.

e Programa de reposicion de inmuebles (construccién de viviendas en el caso de
reasentamientos colectivos).

e Programa de restablecimiento de condiciones sociales.

e Estructura organizacional responsable de la ejecucion del plan.
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e Recursos humanos y fisicos requeridos para la ejecucion del plan.

e Cronograma de implementacion del PDR, coordinado con los cronogramas de ejecucion
de las obras estructurales que generan el reasentamiento

e Presupuesto detallado para todas las acciones a implementar y las fuentes de
financiamiento.

e Matriz con las responsabilidades institucionales que asumen cada una de las entidades
participantes en cada uno de los pasos del proceso. Esto incluye los instrumentos por los
cuales cada organismo participante se hace responsable (acuerdos, contratos, etc).

e Laindividualizacion de los terrenos donde se realizaran los asentamientos, la que
debera estar acompafiada de la documentacién pertinente que garantice su aptitud y
disponibilidad, acorde a los cronogramas de las obras estructurales.

e Los acuerdos entre los gobiernos provinciales y Locales que establezcan los
procedimientos y estrategias para mantener libre de intrusos las zonas desocupadas y
las zonas de riesgo.

¢ Sistema de seguimiento y monitoreo.

¢ Definicion detallada de un mecanismo de resolucion de conflictos y atencion de
reclamos, definiendo responsabilidades institucionales.

e Sistema de evaluacion.

A continuacion se describen el contenido y especificaciones de los programas que forman
parte de los planes de reasentamiento.

A. PROGRAMA DE INFORMACION Y CONSULTA

Este programa tiene por objeto ofrecer a los propietarios, titulares de derechos, residentes
de los predios requeridos por las obras, informacién adecuada, oportuna y permanente
sobre el contenido del Plan de Reasentamiento, el proceso de adquisicion de predios, los
cronogramas previstos y los derechos y deberes de cada una de las partes. Por ello el
programa de informacién y consulta debe estar presente en la etapa de ejecucién del
reasentamiento.

Las estrategias de divulgacion de cada subproyecto, deben responder tanto a las
particularidades de las Obras estructurales como a las caracteristicas de la poblacion. Para
el desarrollo de este programa es necesario:

e Establecer como oficina de atencién e informacion del proyecto a las oficinas de la SUEP
y el Municipio donde se construira la obra estructural.

e Llevar a cabo reuniones comunitarias en el inicio de la etapa del proceso de
reasentamiento.

e Registrar la participacion de las personas en los eventos (registros de asistencia) y de
las opiniones y conclusiones (actas de reuniones).

e Disefiar un sistema de atencion y seguimiento a quejas y reclamos que se puedan
presentar durante el proceso.

La UEC ser& responsable a nivel nacional de este Programa de Informacion y Consulta, y
las SUEP’s de cada una de las provincias seran responsables a nivel local.
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B. Programa de Adquisicién de Predios DE PROPIETARIOS

Objetivo

Adquisicion y perfeccionamiento de la compra del predio afectado total o parcialmente por
parte de la Provincia.

Actividades

¢ Divulgacién de los procedimientos de expropiacion estipulados, o para el
establecimiento de acuerdo de servidumbre.

e Procedimientos legales necesarios (declaracion utilidad publica, valoracion,
transmisién dominial, etc)

¢ Demolicion del inmueble, adecuacion del predio y las acciones tendientes a
su cerramiento y vigilancia hasta el inicio de las obras.

e Actualizacion catastral del predio una vez perfeccionada la venta.

e Se realizaran los procedimientos necesarios para formalizar por ley o contrato
los procesos de servidumbre por afectacién parcial del bienes.

C. COMPRA DE INMUEBLES
C.1 De pobladores o Unidades Sociales Propietarias
Obijetivo

Estaran a cargo de las provincias participantes el pago a los propietarios de las viviendas
que fueran afectadas en forma parcial o total por el proyecto. Una vez realizado el censo e
identificado los predios necesarios para la construccion y operaciéon de la obra estructural,
se procedera a declarar la utilidad publica de los mismos a través del érgano que
corresponda segun la jurisdiccion en que se encuentre el inmueble (nacional, provincial o
municipal). Luego de ello, un Organismo Publico competente, designado por la Legislacién
Nacional o Provincial, segun corresponda, establecera el valor del bien a adquirir. Si el
propietario acepta el valor, se realiza el pago y la transmision dominial correspondiente.

En caso contrario, se resolvera judicialmente, pudiendo el expropiante tomar posesion
inmediata del bien, depositando judicialmente el valor establecido por el Organismo
Competente. Un fallo adverso, implicara el pago de la diferencia.

Los procedimientos que se adopten en cada provincia para la adquisicion de terrenos
necesarios para la ejecucion y operacion de las obras de infraestructura del PIDU, de
acuerdo a sus propias legislaciones, deberdn minimamente garantizar los derechos
reconocidos en la Constitucion Nacional, los Tratados Internacionales (dentro los cuales se
consideran comprendidos los Contratos suscriptos con los organismos multilaterales de
crédito) y las normas nacionales aplicables, debiendo, especialmente, disponer el pago
previo a la toma de posesién del inmueble y garantizar la posibilidad de que el propietario
perciba una indemnizacion justa, actual e integra. Esto ultimo supone el pago del valor del
bien a precios actuales de mercado y la cobertura de los gastos de traslados, y aquellos
tales como impuestos relacionados con la adquisicién y escrituracion del nuevo bien.
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C. 2 Para Poseedores (Pobladores No Propietarios)

La lista de las unidades sociales a ser reasentadas involuntariamente por estar
residiendo en los terrenos destinados a la construccion y operacion de las obras
estructurales, asi como las que habitan en la zonas de riesgo hidrico dentro de las
cuencas de las obras estructurales y que soliciten voluntariamente el traslado,
surgirdan del trabajo de identificacion, cuantificacibn y caracterizacion que
previamente realizardn las SUEP’s. Las mismas seran beneficiarias de las soluciones
de vivienda proporcionadas por el Subprograma de Vivienda del PIDU, serdn acordes
a las caracteristicas y necesidades de cada grupo familiar y contaran con el
acompafiamiento de trabajo de campo técnico y social que realizaran la UEC y las
SUEP’s.

Las unidades sociales que habitan en zonas de riesgo hidrico que fueran identificadas
en el PDR, y que no aceptaren participar en el programa de reasentamiento voluntario,
podran permanecer en su habitat sin sufrir consecuencias adversas por parte de las
autoridades locales, provinciales o de empresas proveedoras de servicios.

Actividades

Para la alternativa de reasentamiento colectivo, se utilizar4 la metodologia de trabajo del
Subprograma de Vivienda del PPI, e implica las siguientes actividades:

e La Provincia tendra a su cargo la seleccién y adquisicion de tierras, la ejecucion o
conexion de nexos de las redes de infraestructura y los equipamientos comunitarios que
fueran necesarios para el reasentamiento. Para ello se tendran en cuenta: ubicacion,
area, situacién dominial, dotacién de infraestructura basica y de servicios sociales y que
no se encuentre localizado en zonas de riesgo, de preservacibn ambiental, o de
construccion de obras publicas. La ubicacion de dichas tierras debe permitir que las
familias continden con las actividades de las cuales derivan su sustento. Si se hace
necesaria la adquisicién de terrenos para la construccion de los nuevos asentamientos,
dicha transaccion debera hacerse de forma voluntaria, a un precio acorde al mercado y
sin dar lugar a reasentamiento involuntario.

e Serd responsabilidad de las SUEP’s, con la supervision de la UEC, el disefio de los
prototipos de vivienda acorde a las necesidades y caracteristicas de las familias y la
construccion de las viviendas se realizara con la metodologia de trabajo del
Subprograma de Vivienda del PPI.

e La adjudicacion y titularizacion de las viviendas, sera sin cargo a los Beneficiarios.

Todas las actividades anteriores deben ser informadas oportunamente a los beneficiarios del
programa.

D. PROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES SOCIALES ( a cargo de las
Provincias)

D.1 Acceso a servicios de educaciéon y salud

A través de este programa podré restablecerse el acceso a servicios de educacion y salud.
Para ello, en el censo de poblacion, se identificar4 a la poblacion en edad escolar que no
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requiere servicios de transporte porque asiste a centros educativos y de salud cercanas a su
vivienda. Nota: Esta normativa se aplicara al reasentamiento individual y el colectivo.

En la alternativa de reasentamiento colectivo se evaluard la capacidad que tiene el nuevo
sitio, de asimilar la demanda de servicios. En caso de no existir una capacidad instalada
suficiente debe efectuarse una ampliacién Con las entidades responsables de la prestacion
de servicios, se gestionara la asignacion de los recursos humanos para atender a la nueva
poblacién.

D.2. Organizacion y Participacion Comunitaria

Este programa busca crear organizaciones comunitarias en los nuevos asentamientos para
lograr la autogestion de la comunidad en su propio desarrollo.

En el reasentamiento colectivo, las provincias promoveran la creacion de nuevas
organizaciones. Para ello, brindaran la capacitacion necesaria y apoyaran las actividades
para su creacién. A través de estas organizaciones, se pueden desarrollar proyectos para el
cuidado y mantenimiento de las viviendas, de los equipamientos comunitarios, de los
espacios publicos y a su vez, generar sentido de pertenencia en el nuevo lugar, asi como
crear las bases para la autogestion de la comunidad.

EJECUCION DEL PLAN DE REASENTAMIENTO
Ejecucién

Durante esta etapa se implementaran las acciones previstas para el planeamiento y disefio.
También se conformara un grupo de trabajo en el que participaran la unidad encargada de la
ejecucion del Plan de Reasentamiento, la unidad encargada de la construccion de la obra, y
el responsable Municipal local. Este grupo de trabajo se reunird periodicamente para
evaluar los progresos, identificar problemas y acordar soluciones.

La ejecucion del PDR lo realizara la SUEP, entidad responsable del proyecto, o lo podra
llevar a cabo mediante convenios de colaboracion con otras instituciones. La conformacion
del equipo correspondiente, o la suscripcidon de convenios se hard con la debida antelacion
para garantizar el inicio de ejecucion del plan tan pronto se termine su formulacion y se
confirme la aprobacion del Préstamo. Se recomienda, en lo posible, que el equipo sea el
mismo durante la fase de diagndstico y ejecucién del PDR.

SEGUIMIENTO

Se creara un sistema de seguimiento para todas las actividades del cronograma a través de
una base de datos. El seguimiento registrara los eventos mas importantes del proceso de
adquisicion de predios y traslado de cada unidad social, propietario o poseedor, lo que
permitira identificar problemas oportunamente por cada unidad social y tomar las medidas
correspondientes para solucionarlos. Los hitos mas importantes sobre los que se debe
hacer el seguimiento son los siguientes (estos aspectos se adaptan de acuerdo con la
tenencia del inmueble):

Informacion sobre el proyecto y los estudios
Notificacién a las personas afectadas
Levantamiento topografico

Estudio de titulos
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Avallo

Encuesta socioeconémica

Oferta de compra

Negociacion

Elaboracion de promesa de compra venta
Firma de promesa de compra venta
Elaboracion de escritura

Firma de escritura

Registro de escritura

Pago del inmueble

Entrega del predio

Retiro de medidores de servicios publicos
Demolicion

Para poseedores:

Incorporacion al Subprograma de Vivienda.
Construccion de la Vivienda por Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua
Adjudicacién de vivienda

Entrega escritura

Traslado

MONITOREO

Las SUEP’s, a través de los equipos de Vivienda, seran las responsables de monitorear en
forma bimestral las condiciones de los ocupantes desplazados, procurando que la ejecucion
del PDR no desmejore la calidad de vida de las unidades sociales en cuanto a las siguientes
variables: conectividad urbana, habitabilidad de sus viviendas, acceso a los servicios
publicos (agua, energia, transporte, recoleccion de residuos domiciliarios) a la educacion y a
la salud. Igualmente hara un seguimiento de los niveles de ingresos de los desplazados. La
UEC seré la responsable de supervisar el monitoreo efectuado por las SUEP's.

Mecanismos de Resolucion de Conflictos

En cada uno de los Planes de Reasentamiento, que realicen las SUEP’s, se describiran
mecanismos de resolucion de conflictos y de atencion de reclamos que respondan a las
necesidades especificas del reasentamiento y del subproyecto.

A los fines de resolver los conflictos que pudieran generarse en la implementacion del PDR,
y una vez agotadas las vias administrativas, se promovera la adopcién voluntaria de
procedimientos alternativos de solucién de los mismos, en forma previa a la resolucién por
via judicial.
Estrategia para evitar repoblamiento de areas liberadas

Sera responsabilidad de las Provincias, a través de las SUEP’s, en coordinaciéon con los
Gobiernos Municipales, impedir nuevas intrusiones en los terrenos liberados con los
reasentamientos involuntarios, correspondientes a las trazas y reservorios de las obras

estructurales, desde su desocupacion, y hasta el inicio, ejecucion y operacion de dichas
obras, tomando a tal efecto todas las medidas que sean conducentes.
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También serd responsabilidad de las Provincias, a través de las SUEP’s en coordinacion
con los Gobiernos Municipales, impedir nuevos asentamientos en los terrenos liberados con
los reasentamientos voluntarios, caracterizados como de alto riesgo hidrico, prohibiendo
expresamente en adelante, todo tipo de asentamiento, destinando dichos terrenos a
actividades deportivas, de esparcimiento y recreacion, de caracter publico e irrestricto,
tomando a tal efecto todas las medidas que sean conducentes. Con este objeto, y en el
caso que no existieren, deberan dictarse, las normas de uso y ocupacion del suelo.

Los gobiernos provinciales y locales deberan ejercer el poder de custodia de los terrenos, de
manera tal de impedir nuevas ocupaciones en las areas liberadas.

Organizacion Institucional

Las Provincias participantes del Programa de Prevencién de Inundaciones y Drenaje Urbano
(PIDU), entidades ejecutoras de los subproyectos en cada una de las ciudades, a través de
las SUEP’s contaran dentro de su estructura organizacional con los recursos humanos,
fisicos y financieros necesarios, a su cargo para la coordinacién social y técnica del
reasentamiento.

La SUEP, entidad responsable del subproyecto y del Plan de Reasentamiento, lo podra
realizar en forma directa, o celebrando convenios con instituciones que tengan experiencia
en el tema, en ambos casos mantiene la responsabilidad por los resultados de la
formulacion y ejecucion.

La Subunidad Central de Coordinacién para la Emergencia —-UEC— como coordinadora del
Programa de Prevencién de Inundaciones y Drenajes Urbanos, recibird y analizard los
respectivos Planes de Reasentamiento que realicen las SUEP’s. En todos los casos, y antes
de su ejecucion, dichos Planes deberan ser presentados al Banco Mundial para aprobacion.

v" Los Gobiernos Provinciales y Municipales seran los responsables de aportar los terrenos
necesarios para los reasentamientos colectivos, asi como la infraestructura bésica,
equipamientos comunitarios y transporte publico que fueren necesario incorporar, en un
todo de acuerdo a las disposiciones de ordenamiento territorial y de planeamiento
urbano, evitando impactos negativos sobre el medio socio ambiental. Si se hace
necesaria la adquisicion de terrenos para la construccion de los nuevos asentamientos,
dicha transaccién debera hacerse de forma voluntaria, a un precio acorde al mercado y
sin dar lugar a reasentamiento involuntario.

v' La construccion de las viviendas necesarias para los reasentamientos colectivos, se
realizarén con la metodologia de trabajo del Subprograma de Vivienda del PPI.

v' Las SUEP’s efectuaran los censos para identificar, cuantificar y caracterizar la poblacion
afectadas por las obras estructurales.

Financiamiento del Plan de Reasentamiento

Las viviendas necesarias para los Reasentamientos Obligatorios generados por la toma de
tierras o desplazamiento de poblacién para la construccién de las Obras Estructurales en las
provincias participantes, asi como las viviendas necesarias para los Reasentamientos
Voluntarios seran financiadas con los recursos previstos en PIDU.

Por otra parte la tierra, infraestructura y los equipamientos necesarios para la construccion

de las viviendas, serdn aportados sin cargo a los Beneficiarios por las Provincias y/o
Municipios.
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Estaran a cargo de las provincias participantes el pago a los propietarios de las viviendas
que fueran afectadas en forma parcial o total por el proyecto. La indemnizacion debera
cubrir en todos los casos, ademas del valor de reposicién del bien, los dafios y perjuicios
derivados de la expropiacion. Esto Ultimo supone la cobertura de los gastos de traslados, y
aquellos tales como impuestos relacionados con la adquisicién y escrituracion del nuevo
bien.

El acompafiamiento legal, inmobiliario y social que se determine necesario para las familias
con el fin de asegurar el restablecimiento, o mejora, de sus condiciones sociales, se
proveera con cargo a las Provincias.

Experiencias Anteriores de Reasentamiento

Desde 1992 la Subunidad Central de Coordinacién para la Emergencia (UEC) y las
Subunidades Provinciales de Coordinacion para la Emergencia (SUEP), a través del
Subprograma de Vivienda por esfuerzo Propio y Ayuda Mutua han construido con la
financiacién parcial del Banco Mundial, mas de 12.000 viviendas en doce provincias
argentinas y mas de 130 Municipios de diferente envergadura y con ahorros logrados en la
construccion de las viviendas, se han construido 30 (treinta) Salones Comunitarios de Usos
Mudltiples, en los préstamos del Banco Mundial: AR 3521 PREI, AR 4117 PPl y AR 4273 El
Nifio.

El modelo de gestion de este programa articulo diferentes niveles de gobierno, y combiné
recursos locales, provinciales y nacionales, y dejé capacidad instalada en técnicas de
autoconstruccion y urbanizacion en los técnicos municipales.

“La ejecucién del Subprograma constituy6 una rica experiencia para cada uno de los actores
involucrados: Beneficiarios, Municipio, Provincia y Nacion. La UEC contribuy6é a llevar
adelante las tareas de supervision y monitoreo al trabajar en forma coordinada con los
Municipios y los Equipos Provinciales. Para muchos de los Municipios significo la
apropiacion de una metodologia de construccion que hasta el momento no habian
experimentado, y sumar al aporte hecho por la Nacién los recursos materiales y humanos
con que contaban. Este aporte de recursos fue diferenciado, segln las distintas situaciones
y disponibilidad de recursos de las localidades y ciudades donde se implementé el
programa. El aporte de las SUEP’s, y también considerando los diferentes roles que jugaron
en este proceso, fue clave para llevar adelante en tiempo y forma el proceso de
construccion. Para la poblacidn beneficiaria significé poder acceder a una vivienda digna con
infraestructura basica en barrios habitables y en consecuencia, mejorar sus condiciones de
vida.” 2

Con referencia al proceso desarrollado, las lecciones aprendidas y las capacidades
instaladas, se pueden citar la Evaluacion ExPost del PREI, realizada por el equipo de
Evaluacion del Banco Mundial:

Director General de Evaluacion de Operaciones: Sr. Robert Picciotto
Directora del Departamento de Evaluacion de Operaciones :Sra. Elizabeth McAllister
Director del Grupo de Evaluacién Sectorial y Tematica :Sr. Gregory Ingram

Jefe de proyecto :Sr. Ronald Parker

® Extraido de la publicacién “Viviendas por autoconstruccién” realizada por el IIED-AL, Instituto Internacional de Medio
Ambiente y Desarrollo, IIED- América Latina.
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La publicacién con los resultados alcanzados por el Subprograma de Vivienda del PREI,
realizada por la UEC. La publicacion con el proceso de Evaluacion Cualitativa de los
impactos y resultados del Subprograma de Vivienda del PPI, “Viviendas por
Autoconstruccion, La Experiencia en el Programa de Proteccidn contra las Inundaciones”3.
El CD-ROM multimedia con los resultados alcanzados por el Subprograma de Vivienda del
PPI1 y El Nifio, con los testimonios de los Beneficiarios y autoridades de Gobiernos Locales.
(El material mencionado se encuentra en la biblioteca del BIRF).

3 Citado anteriormente
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